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REFERENCIE

Zarzad Transportu Miejskiego w Warszawie prowadzi dziatalno$¢ w zakresie organizacji, zarzadzania
i nadzoru zbiorowego transportu mieszkancéw ponad dwumilionowej aglomeracji warszawskiej
rozpoczat w 1992 roku, na mocy uchwaty Rady m.st. Warszawy. W chwili obecnej ZTM do dyspézycji
mieszkancow korzystajgcych ze srodkéw transportu publicznego oddaje: autobusy, tramwaje, metro,
kolej miejskg oraz aglomeracyjng. Zarzad Transportu Miejskiego realizuje réwniez projekt budowy 30
parkingow w systemie ,Parkuj i Jedz” , ktérych celem jest ufatwienie mieszkaricom Warszawy i okoto
30 osciennych gmin poruszania sie po stolicy.

ZTM korzysta z najnowszej wersji systemu SIMPLE.ERP w obszarach Finanse i Ksiegowos$¢, Majatek
Trwaty, Obrot Towarowy, Zarzadzanie Personelem oraz ePIT.

WdroZenie oprogramowania w naszej organizacji poprzedzity spotkania, majace na celu omowienie
parametryzacji obszaréw do naszych potrzeb - tak aby zachodzace u nas procesy miaty
odzwierciedlenie w systemie. Co w rezultacie przyniosto spéjng obstuge proceséw gospodarczych w
catym przedsigbiorstwie, dostarczajac informacji analitycznych i syntetycznych umozliwiajace kadrze
menedzerskiej podejmowanie szybkich decyzji. Nasi pracownicy mogg szybko i sprawnie generowac
raporty i zestawienia.

Nasza dtugoletnia wspdtpraca pozwala nam wystawi¢ pozytywng opinie na temat ustug $wiadczonych
przez SIMPLE w ramach corocznie przedifuzanej Opieki Serwisowej, zapewniajgcej utrzymanie
systemu SIMPLE.ERP w ciggtej sprawnosci oraz zachowujac jego zgodnos¢ z obowigzujgcymi
przepisami prawa dzigki dostarczaniu nowych wersji aplikacji. Wykorzystywany pakiet Opieki
Powdrozeniowej, zapewnia nam doradztwo, szkolenia, audyty oraz konsultacje.

Korzystanie ze wsparcia SIMPLE w ramach wykupionych Opiek zapewnia nam wieksza operatywno$é
Uzytkownikdw oraz wydajniejsze eksploatowanie systemu SIMPLE w codziennej pracy. Nasza
wieloletnia wspotpraca utwierdza nas w przekonaniu, ze wszelkie usfugi $wiadczone prze firme
SIMPLE sg realizowane terminowo i z naleizytg starannoscig. Dlatego udzielamy referencji firmie
SIMPLE S.A., ktéra sprawnie przeprowadzita wdrozenie systemu oraz do chwili obecnej zapewnia
nam peten support serwisowo-techniczny.

Dlatego polecamy SIMPLE S.A. jako znang i sprawdzong firme, oferujacg sprawdzone i kompleksowe
rozwigzania informatyczne.

Oswiadczamy rowniez, iz firma SIMPLE S.A. s$wiadczyta opieke serwisowg dla systemu
informatycznego SIMPLE.ERP, miedzy innymi w obszarze kadrowo — ptacowym, nieprzerwanie przez

okres 12 miesigcy.
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