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Od kilkunastu lat, a w
obecnej formie organizacyjnej
od 1991 roku zajmujemy sie
aparaturg kontrolno-
pomiarowg wiodacych
Swiatowych producentéw:
TEKTRONIX (USA), ROHDE
& SCHWARZ (Niemcy),
ADVANTEST (Japonia), z
ktorymi zwigzani jestesmy
wieloletnimi umowami
serwisowymi i
dystrybutorskimi. W zwigzku z
poszerzaniem oferty
produktow
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RXS/Corning, ktérych na
dzien dzisiejszy jesteSmy
wylacznym serwisem na

terenie Polski.

Rozwijajgc naszg
organizacje oraz dbajac o
dobre kontakty z naszymi
Klientami podjeliSmy decyzje
o wdrozeniu Systemu
Zarzadzania Jakoscig
zgodnego z normg ISO
9001:2000. Ze wzgledu na
specyfike oferowanych
produktéw postanowilismy
rozszerzy¢ wdrazany system o
kryteria Wewnetrznego
Systemu Kontroli. W celu
usprawnienia procesow

zwigzanych z obstugg
Naszych Klientow

powyzszych firm
na rynek polski
w ostatnich
latach
zajmujemy

sie rowniez
serwisem
nadajnikow
TV i FM oraz
réznych
rodzajow
tacznosci radiowe;.
Wzbogacilismy ostatnio naszg
oferte o spawarki
Swiattowodowe firmy

zatozylismy, ze
bedziemy
réwnolegle z
wdrozeniem
Systemu
Zarzadzania
Jakoscig wdrazacé
system zarzadzania
relacjami z klientem
(CRM).

Poszukujgc dostawcy
interesujgcych nas systemow
wybralismy firme Simple Sp. z
0.0. z Dgbrowy Gérniczej,
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ktéra jako jedyna zaoferowata
kompleksowe rozwigzanie.
Mocna integracja obu
systemow usprawnita proces
wdrozenia i okazata sie
interesujgcym rozwigzaniem.
W trakcie prac utworzono
dokumentacje zintegrowanego
systeméw usprawnita proces
wdrozenia i okazata sie
interesujgcym rozwigzaniem.
W trakcie prac utworzono
dokumentacje zintegrowanego
systemu SZJ i WSK oraz
zaimplementowano Mape
proceséw organizacji w
systemie informatycznym.
Ujednoliceniu ulegty
stosowane metody
dokumentacji procesow oraz
zostat usprawniony jej obieg.
Wdrozenie przeprowadzone
przez konsultantéw firmy
Simple przebiegato sprawnie,

Wiecej informac;ji?

E-mail:
Internet:
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a po jego zakonczeniu skorzystaliSmy z zaoferowanej opieki
serwisowe;j.

Znajdujac w firmie Simple solidnego partnera planujemy
dalszg wspotprace w zakresie doskonalenia naszego systemu
jakosci oraz wdrozenie kolejnych modutéw oprogramowania do
zarzadzania organizacja.

PREZES ZARZADU

wmgr cus. Stancsbaw Gajac

info@simpledg.com.pl
www.simpledg.com.pl
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