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REFERENC]JE

Wojewoddzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy w Olsztynie od ponad czterdziestu
lat jest wiodaca placowka medyczna leczaca dzieci w pdtnocno-wschodniej Polsce.
Jednostka zaspokaja potrzeby zdrowotne dzieci i milodziezy od okresu
noworodkowego do 18. roku zycia w zakresie diagnostyki, leczenia szpitalnego,
rehabilitacji leczniczej i ambulatoryjnej opieki specjalistycznej. Szpital posiada
obecnie 17 oddzialéw oraz ponad 30 poradni specjalistycznych. Rocznie hospitalizuje
okoto 24 tys. pacjentéw i udziela ¢wier¢ miliona porad spegjalistycznych i zabiegow
rehabilitacyjnych. Placowka posiada wiodace w skali kraju oddziaty specjalistyczne i
prowadzi wysokospecjalistyczne leczenie w ramach licznych programow
terapeutycznych.

Wojewodzki Specjalistyczny Szpital Dzieciegcy w Olsztynie jest osrodkiem
klinicznym, szkoleniowym dla studentéw pielegniarstwa, medycyny, rehabilitacji.
Posiada akredytacje do ksztalcenia podyplomowego i specjalizacyjnego lekarzy,
ratownikow medycznych i pielegniarek.

Efekty pracy jednostki zostaly licznie docenione prze niezaleznych ekspertow.
Szpital jako jeden z pierwszych w kraju zdobyt i utrzymat do dzis akredytacje
Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie Zdrowia (od 1997 roku).

Dynamiczny rozwoj placéwki oraz zasieg prowadzonej dziatalnosci wygenerowat
potrzebe wdrozenia systemu informatycznego, ktéry zintegruje dane pochodzace ze
wszystkich obszarow funkcjonujacych w jednostce.

Dyrekcja Szpitala rozwazala wiele dostepnych na polskim rynku rozwigzan
informatycznych klasy ERP.W wyniku rozstrzygniecia przetargu nieograniczonego
do realizacji projektu wybrano konsorcjum, w ktérym firma SIMPLE byla
odpowiedzialna za wdrozenie oprogramowania wspierajgcego zarzadzanie
placowkag w czesci administracyjnej, .

Wdrozone przez SIMPLE S.A. rozwiazanie objelo kluczowe obszary zarzadzania
Szpitalem:

e Finanse i Ksiegowosc¢
e INFO

e Analizator Biznesowy



e Majatek Trwaty
e Obrot Towarowy

e Zarzadzanie Personelem

Projekt sktadat sie z kilku etapéw. Wykonano analize przedwdrozeniowa, na

podstawie ktdérej dokonano implementacji systemu w wymaganych obszarach i

zdefiniowanych funkcjonalno$ciach. Dokonano réwniez szczegétowej integracji

migdzy systemami szpitalnymi. Nastepnym krokiem byto sprawne wprowadzenie

pracownikdéw szpitala w obstuge systemu, tak aby rozpoczgcie w nim pracy nie

zaktocito wykonywanych obowigzkdw.

Dzieki wdrozeniu SIMPLE.ERP Wojewodzki Specjalistyczny Szpital Dzieciecy w

Olsztynie osiagnal ponizsze korzysci:

& Zwigkszenie efektywnosci pracy poprzez poprawe jej organizacji, redukcje
nadmiarowych dzialani oraz oszczednos¢ czasu pracownikéow - dzigki mozliwosci
uzyskiwania z systemu gotowych dokumentéw do wuzytku wewnetrznego i

zewnetrznego,

o Kontrola  majatku  szpitala, = monitorowanie = remontdéw,  umoéw
ubezpieczeniowych, kosztow eksploatacji, rozliczanie mienia powierzonego
pracownikowi,

@ Usprawnienie spisow inwentaryzacyjnych,

< Usprawnienie procesow obstugi kadrowo-ptacowej pracownikéw poprzez
wykorzystanie elastycznych procedur i algorytméw wyliczania ptac pracownikéw oraz
automatyczne generowanie dokumentéw wymaganych przez polskie przepisy
podatkowe i system ubezpieczen spotecznych; wspolpraca z systemem ,Platnik ZUS”,
bezposrednie generowanie przelewdw dla Urzedow Skarbowych na kwote zgodna z
deklaracja,

<  Wryeliminowanie zbednych dzialan wymuszonych tradycyjnymi technologiami

poprzez wprowadzenie zintegrowanej bazy danych zastgpujacej wiele osobnych baz, z

ktorych trzeba zbierac dane,

<+ Centralizacje wielu proceséw kadrowych, np. naliczania wynagrodzen, rozliczen z
ZUS, US.

“leste$my  przekonani, ze Szpital wybral najlepszego partnera do wspdtpracy.
Zdecydowalismy sig na wdrozenie SIMPLE.ERP ze wzgledu na jego elastycznosc oraz bogatg
funkcjonalnosé spetniajacq specjalne wymagania branzy medycznej. SIMPLE S.A. zapewnito
nam dobry system i wysoki stopieri profesjonalizmu podczas jego wdrozenia.

Wieloletnia wspdtpraca pozwala nam wystawi¢ pozytywng opinie na temat Swiadczonych
przez SIMPLE ustug w zakresie Opieki Serwisowej, zapewniajgcej utrzymanie systemu



SIMPLE.ERP w ciggltej sprawnoéci oraz zachowujgc jego zgodnoS¢ z obowiqzujgcymi
przepisami prawa dzigki

dostarczaniu nowych wersji aplikacji. Wykorzystywany pakiet Opieki Powdrozeniowej,
zapewnia nam doradztwo, szkolenia, audyty oraz konsultacje.

Korzystanie ze wsparcia SIMPLE w ramach wykupionych Opiek zapewnia nam wigkszq
operatywnos¢ Uzytkownikéw oraz wydajniejsze eksploatowanie systemu SIMPLE w
codziennej pracy. Nasza wieloletnia wspolpraca utwierdza nas w przekonaniu, Ze wszelkie
ustugi swiadczone prze firme SIMPLE sq realizowane terminowo i z nalezytq starannoscig.
Dlatego udzielamy referencji firmie SIMPLE S.A., ktéra sprawnie przeprowadzita wdrozenie
systemu oraz do chwili obecnej zapewnia nam pelen support serwisowo-techniczny.

Diatego polecamy SIMPLE S.A. jako znang i sprawdzong firme, oferujgcq sprawdzone i
kompleksowe rozwigzania informatyczne dedykowane jednostkom stuzby zdrowia.”

Olsztyn, dnia 11 lipca 2013 roku




